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Clients professionnels, 
la réforme de la facturation électronique vous concerne 
 

La réforme de la facturation électronique, ou « e-invoicing », entrée en vigueur le 1er 
septembre 2026, implique l’obligation légale pour Hello fioul de faire parvenir à ses 
clients professionnels leurs factures via une plateforme agréée.  

Nous avons besoin de votre contribution, clients professionnels ! Nouveau client sur 
le point de créer un compte, ou déjà client, c’est simple, suivez le guide pour être en 
conformité légale avec la réforme.  

 

Vous êtes un professionnel, vous n’avez pas encore de compte client 
Hello fioul 

1/ Au moment de créer votre compte, choisissez « Professionnel ». 

2/ Remplissez les champs requis, acceptez les mentions légales, et cliquez sur « Je crée 
mon compte » en bas de la page. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Page 2 sur 3 
 

Vous êtes un professionnel, vous avez déjà un compte client Hello Fioul 

1/ Connectez-vous à votre compte. 

2/ Dans le bloc « Adresse par défaut », cliquez sur « Ajouter une adresse ». 
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3/ Dans le champ « Vous êtes », cliquez sur « Une entreprise », puis remplissez les 
champs obligatoires, dont la nouveauté liée à la réforme, à savoir l’adresse de 
facturation électronique. Elle correspond à l’identifiant de routage que vous avez dû créer 
dans l’annuaire national de la facturation électronique. Puis cliquez sur « Enregistrer » en 
bas de la page.  

C’est terminé ! Votre compte professionnel est maintenant conforme aux obligations 
légales.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


